Załącznik nr 3 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

„Świadczenie usług w zakresie odbioru, transportu 
i zagospodarowania odpadów komunalnych z terenu gminy Żmigród oraz z punktu selektywnej zbiórki odpadów”

Do obowiązków Wykonawcy, w ramach świadczenia usług należeć będzie odbiór, transport                     i zagospodarowanie odpadów komunalnych z terenu gminy Żmigród oraz z punktu selektywnej zbiórki odpadów.

· Liczba mieszkańców zameldowanych na pobyt stały na terenie gminy wynosi: 14 442 osób. 

· Liczba mieszkańców zameldowanych na pobyt czasowy na terenie gminy wynosi: 266 osoby.

· Szacunkowa liczba mieszkańców zamieszkałych na terenie gminy wynosi: 14 992 osób.

· Powierzchnia gminy – 292 km2.

· Łączna szacunkowa ilość odpadów komunalnych, którą Wykonawca zobowiązany będzie odebrać i zagospodarować w trakcie trwania umowy wynosi: ok. 2500 ton niesegregowanych (zmieszanych) odpadów komunalnych oraz 600 ton popiołu i żużlu.

· Podana ilość odpadów dotyczy wyłącznie odpadów komunalnych „zmieszanych” oraz popiołu paleniskowego i żużlu, bez uwzględnienia pozostałych odpadów z katalogu odpadów, zgodnie                                      z wyszczególnieniem wg kodów, zawartym przez Zamawiającego w opisie przedmiotu zamówienia. 

· Powyższe dane są szacunkowe i mogą ulec zmianie na skutek ruchu ludności. 

· Ilość wytwarzanych odpadów nie jest zależna od Zamawiającego. Wyliczona ilość jest szacunkowa i może ulec zmianie stosownie do rzeczywistych potrzeb Zamawiającego. Podaną ilość należy traktować jako orientacyjną. Wykonawcy nie przysługuje prawo odszkodowania za nie osiągnięcie wskazanej wielkości. 

· Ponadto z deklaracji złożonych w Gminie Żmigród wynika, że 90 % mieszkańców zadeklarowało selektywne zbieranie odpadów

I. Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na: 
1. Odbieraniu odpadów komunalnych z nieruchomości zamieszkałych i niezamieszkałych z terenu Gminy Żmigród oraz ich zagospodarowanie, tj. odzysk lub unieszkodliwianie, w sposób zapewniający osiągnięcie odpowiednich poziomów recyklingu, przygotowania do ponownego użycia i odzysku innymi metodami oraz ograniczenie masy odpadów komunalnych ulegających biodegradacji przekazywanych do składowania, zgodnie z zapisami ustawy z dnia 13 września 1996 r. o utrzymaniu czystości i porządku w gminach (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 1454 ze zm.), 
w okresie od dnia podpisania umowy do 31.12.2020 r.
2. Wyposażeniu nieruchomości w pojemniki/worki na odpady komunalne określone przez Zamawiającego w niniejszej SIWZ. 
3. Dostarczeniu kontenerów oraz pojemników do PSZOK oraz odbiorze i zagospodarowaniu odpadów tam zgromadzonych na zlecenie Zamawiającego. 
4. Odbieraniu mebli i innych odpadów wielkogabarytowych w czasie cyklicznych zbiórek prowadzonych na terenie gminy. 
5. Dostarczeniu pojemników do selektywnej zbiórki odpadów do mieszkańców gminy w terminie do 7 dni od daty rozpoczęcia usługi. W okresie przejściowym, do czasu podstawienia pojemników, Zamawiający dopuszcza tymczasowe zaopatrzenie mieszkańców w worki do gromadzenia zmieszanych odpadów komunalnych oraz do gromadzenia odpadów zbieranych w sposób selektywny. Odpowiednie worki należy dostarczyć mieszkańcom w terminie 7 dni przed pierwszym planowanym wywozem, w ilości zapewniającej możliwość odbioru wszystkich zgromadzonych odpadów komunalnych. 
6. Przeprowadzenie, we współpracy z Zamawiającym, przynajmniej raz w trakcie trwania umowy, akcji edukacji ekologicznej w zakresie właściwego prowadzenia selektywnej zbiórki odpadów przez właścicieli nieruchomości; 
W dniu podpisania umowy Wykonawca otrzyma od Zamawiającego szczegółowy wykaz nieruchomości/punktów adresowych, z których odbierane będą odpady komunalne. W trakcie realizacji umowy wykaz będzie na bieżąco aktualizowany (przez Zamawiającego i Wykonawcę).

II. Szacunkowa ilość odpadów przewidzianych do odbierania i zagospodarowania w okresie wykonywania usługi wynosi:

1) Odpady zmieszane – 2500 Mg
2) Popioły i żużle pochodzące z palenisk domowych – 600 Mg
3) Tworzywa sztuczne, metale, opakowania wielomateriałowe – 380 Mg
4) Papier i tektura – 600 Mg
5) Szkło – 450 Mg
6) Bioodpady – 820 Mg
7) Odpady budowlane i rozbiórkowe – 180 Mg
8) Przeterminowane leki – 0,08 Mg
9) Meble i inne odpady wielkogabarytowe – 700 Mg
Uwaga: 
Określona w pkt. II przewidywana ilość odpadów jest wielkością szacunkową. Powyższe dane mają jedynie charakter informacyjny, służą do obliczenia oferty i porównania ofert, nie mogą być podstawą jakichkolwiek roszczeń ze strony Wykonawcy. Wynagrodzenie Wykonawcy będzie obliczane według cen jednostkowych określonych w ofercie 
i rzeczywistej ilości odebranych odpadów w okresie realizacji zamówienia.
III. Wykaz nieruchomości:

1. Szczegółowy wykaz nieruchomości, które powinny zostać wyposażone w pojemniki i worki do selektywnej zbiórki odpadów, ich rodzaj oraz ilość Zamawiający przed zawarciem umowy na odbiór i zagospodarowanie odpadów dostarczy Wykonawcy wraz ze szczegółowym wykazem nieruchomości objętych przedmiotem zamówienia, zawierającym ich adres.  

2. Zamawiający przez cały okres trwania umowy zobowiązuje się raz w miesiącu informować Wykonawcę o zmianach danych objętych wykazem, wskazanym w pkt. 1. powyżej.

3. Zamawiający zastrzega, że ilość i pojemność pojemników oraz worków może ulegać zmianie ze względu na zmianę ilości obsługiwanych nieruchomości, a także zmianę przez właścicieli nieruchomości deklaracji o wysokości płaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi.

Uwaga:
liczba mieszkańców przypisana do poszczególnych nieruchomości oraz adresy nieruchomości zostały opracowane na podstawie posiadanych przez zamawiającego danych i mają charakter wyłącznie informacyjny, w trakcie realizacji usługi możliwe są więc zmiany adresów, liczby obsługiwanych nieruchomości, liczby mieszkańców, ilości i rodzaju pojemników oraz worków. Zmiany mogą dotyczyć zarówno zmniejszenia, jak i zwiększenia ilości lub rodzaju. Zmiany te nie będą wpływały na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy. 

IV. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia:

1. Zakres przedmiotu zamówienia obejmuje, w całym okresie realizacji zamówienia, odbiór, transport i zagospodarowanie odpadów komunalnych pochodzących z nieruchomości zamieszkałych i niezamieszkałych z terenu Gminy Żmigród, wyszczególnionych poniżej:

Tabela 1

	Lp.
	Rodzaje odpadów komunalnych

	1
	Odpady niesegregowane – w każdej ilości.

	2
	Odpady segregowane – w każdej ilości tj.:

	a
	Papier i makulatura

	b
	Szkło z podziałem na białe i kolorowe

	c
	Metale

	d
	Tworzywa sztuczne

	e
	Opakowania wielomateriałowe

	f
	Bioodpady 

	g
	Zużyty sprzęt elektryczny i elektroniczny

	h
	Meble i inne odpady wielkogabarytowe 

	i
	Zużyte opony

	j
	Popioły i żużle pochodzące z palenisk domowych

	k
	Baterie i akumulatory

	l
	Przeterminowane leki


2. Zakres przedmiotu zamówienia obejmuje, w całym okresie realizacji zamówienia odbiór, transport i zagospodarowanie odpadów komunalnych zgromadzonych w pojemnikach                      i kontenerach na terenie PSZOK w Żmigrodzie wyszczególnionych poniżej:

Tabela 2

	Lp.
	Rodzaje odpadów komunalnych

	1.
	Odpady segregowane – w każdej ilości tj.:

	a
	Papier i makulatura

	b
	Szkło z podziałem na białe i kolorowe

	c
	Metale

	d
	Tworzywa sztuczne

	e
	Opakowania wielomateriałowe

	f
	Bioodpady*) 

	g
	Zużyty sprzęt elektryczny i elektroniczny

	h
	Meble i inne odpady wielkogabarytowe**)

	i
	Zużyte opony***)

	j
	Zużyte baterie i akumulatory

	k
	Przeterminowane leki i chemikalia

	ł
	Farby, tusze, farby drukarskie, kleje, lepiszcze i żywice zawierające substancje niebezpieczne

	l
	Popioły i żużle pochodzące z palenisk domowych

	2.
	Odpady budowlane i rozbiórkowe z remontów zebrane w sposób selektywny ****)


Uwagi:
*) system nie obejmuje odbioru odpadów zielonych z nieruchomości niezamieszkałych oznaczonych w ewidencji gruntów i budynków jako użytki rolne , tj. R – rola; Ł- łąki,      Ps- pastwiska, S- sady, oraz od przedsiębiorców w związku z prowadzoną przez nich działalnością w wyniku, której powstają bioodpady,

**) zbierane w czasie cyklicznych zbiórek prowadzonych na terenie gminy, w tym odpadów: meble domowe i ogrodowe, wózki dziecięce, materace, rowery, zabawki dużych rozmiarów, zużyty sprzęt AGD i RTV, opony samochodowe od aut osobowych, motocykle,


***) dotyczy tylko opon z samochodów osobowych,


****) pochodzące z prowadzonych samodzielnie drobnych prac niewymagających pozwolenia na budowę, zgłoszenia zamiaru budowy lub wykonania robót.

Podmiot odbierający odpady komunalne zobowiązany jest do przekazywania odebranych     z terenu gminy Żmigród odpadów do instalacji, o których mowa w z art. 9e ustawy               o utrzymaniu czystości i porządku w gminie.  

3. Wykonawca zobowiązany jest wyposażyć przez cały okres świadczenia usługi wszystkie wskazane przez Zamawiającego nieruchomości w pojemniki i worki do zbierania frakcji odpadów, w tym: 

a) nieruchomości w zabudowie wielolokalowej w pojemniki do zbiórki odpadów selektywnie zbieranych po 1 pojemniku od 110 l do 3 m3 lub zgodnie z deklaracją, na każdą z frakcji,

b) nieruchomości w zabudowie jednorodzinnej w worki do selektywnej zbiórki odpadów. Ilość dostarczanych worków powinna odpowiadać ilości worków odbieranych z danej nieruchomości. 

4. Charakterystyka pojemników i worków:

a) odpady komunalne zbierane selektywnie:

· pojemniki i worki z folii LDPE lub HDPE o grubości dostosowanej do ilości i rodzaju odpadów, uniemożliwiającej rozerwanie się worka, o pojemności od 110 l do 240 l                    lub/i pojemniki siatkowe lub z tworzywa sztucznego o pojemności od 1,1 m3 do 3 m3,                          z zachowaniem następujących ujednoliconych kolorów: 

· niebieski z przeznaczeniem na papier i makulaturę,

· żółty z przeznaczeniem na tworzywa sztuczne, metale (puszki aluminiowe po napojach, konserwach) oraz opakowania wielomateriałowe,

· biały z przeznaczeniem na szkło białe,

· zielony z przeznaczeniem na szkło kolorowe,

· pojemniki i worki o pojemności 120 l do 240 l koloru brązowego z przeznaczeniem na bioodpady, 
· pojemnikach o pojemności 1,1 m3 – 7 m3 lub worki wykonane z tkaniny foliowanej lub niefoliowanej na odpady budowlane i rozbiórkowe,
· pojemniki metalowe o pojemności 110 l do 240 l z przeznaczeniem na popiół i żużel pochodzący z palenisk domowych,
· woreczki z materiałów biodegradowalnych i kompostowanych z przeznaczeniem jako wkłady do koszyczków służących do selektywnej zbiórki odpadów kuchennych 
w gospodarstwach domowych,
V. Częstotliwość odbierania odpadów:

1. Odpady komunalne zmieszane:

a) Dla obszarów wiejskich – co najmniej raz na dwa tygodnie,

b) Dla zabudowy jednorodzinnej w mieście – co najmniej raz na tydzień,

c) Dla zabudowy wielorodzinnej w mieście – co najmniej raz na tydzień,
d) Dla ogródków działkowych i domków letniskowych – co najmniej raz w miesiącu.
2. Odpady komunalne zbierane selektywnie:

a) Dla obszarów wiejskich – co najmniej raz na dwa tygodnie,

b) Dla zabudowy jednorodzinnej w mieście – co najmniej raz na dwa tygodnie, 

c) Dla zabudowy wielorodzinnej w mieście – co najmniej raz na tydzień, 
d) Dla ogródków działkowych i domków letniskowych – co najmniej raz w miesiącu, 

3. Bioodpady:

a) Dla obszarów wiejskich – nie rzadziej niż raz na dwa tygodnie,

b) Dla zabudowy jednorodzinnej w mieście – nie rzadziej niż raz na tydzień, 

c) Dla zabudowy wielorodzinnej w mieście – nie rzadziej niż raz na tydzień,  
d) Dla ogródków działkowych i domków letniskowych – nie rzadziej niż raz w miesiącu. 
4. Popiół i żużel pochodzący z palenisk domowych:

a) Dla obszarów wiejskich – co najmniej raz na dwa tygodnie,

b) Dla zabudowy jednorodzinnej w mieście – co najmniej raz na tydzień, 

c) Dla zabudowy wielorodzinnej w mieście – co najmniej raz na tydzień,  

5. Odpady wielkogabarytowe:

a) zbierane podczas cyklicznych zbiórek prowadzonych na terenie gminy, dla wszystkich typów zabudowy – raz na kwartał,
b) odbiór odpadów z lokalnych miejsc selektywnej zbiórki odpadów komunalnych zabudowy wielolokalowej w mieście na zgłoszenie Zamawiającego (telefoniczne lub drogą e-mailową), z terminem realizacji do 3 dni od daty zgłoszenia.  
6. Przeterminowane leki – z wyznaczonych aptek i placówek służby zdrowia, po napełnieniu jednak nie rzadziej niż raz w miesiącu w godzinach ich pracy,
7. Bateria i akumulatory – z pojemników rozstawionych w miejscach odbioru, tj. sklepy, placówki oświatowe, świetlice wiejskie, urząd – po napełnieniu jednak nie rzadziej niż raz 
w miesiącu w godzinach ich pracy.   
VI. Sposób odbierania odpadów:

1. W ramach odbioru zmieszanych odpadów komunalnych Wykonawca zobowiązany jest odebrać całość odpadów komunalnych umieszczonych w pojemnikach na odpady zmieszane oraz wszystkie odpady wystawione w workach tzw. „nadwyżki” pozostawione obok pojemników oraz spakowane w inny sposób niż poprzez umieszczenie w pojemniku / worku do selektywnej zbiórki, np. bele, pudła, wiązki, itp. Jeżeli odpady te odpowiadają odbieranej w danym dniu frakcji odpadów.  
2. Wykonawca zobowiązany jest odebrać całość odpadów selektywnie zbieranych umieszczonych w workach oraz wszystkie odpady wystawione jako tzw. „nadwyżki”, jeżeli odpady te odpowiadają odbieranej w danym dniu frakcji odpadów, np. bele, wiązki gałęzi do 1,5 długości. 
3. Dopuszcza się, aby nadwyżki odpadu były umieszczane w workach innego koloru niż kolor dedykowany do danej frakcji. Wykonawca zobowiązany jest sprawdzić zawartość takiego worka, a w sytuacji jeżeli jego zawartość odpowiada odbieranej w danym dniu frakcji odpadów to odebrać.
4. Wykonawca zobowiązany jest do odebrania odpadów leżących luzem obok zapełnionych pojemników, kontenerów w osiedlach bloków wielorodzinnych i znajdujących się tam wiatach śmietnikowych, oraz doprowadzenie do porządku terenów przyległych, zanieczyszczonych na skutek przepełnienia wymienionych urządzeń, służących do gromadzenia odpadów.

5. Odbioru odpadów zbieranych selektywnie oraz ich transportu należy dokonywać w taki sposób, aby nie dopuścić do zmieszania tych odpadów, tj. nie doprowadzić do zmieszania poszczególnych frakcji zbieranych selektywnie, jak i nie doprowadzić do zmieszania odpadów zbieranych selektywnie z odpadami zmieszanymi. 

6. Wykonawca odbiera odpady z miejsca ustawienia pojemników, a po ich opróżnieniu, zobowiązany jest do odstawienia pojemników w to samo miejsce. Jeżeli pojemniki znajdują się w specjalnym boksie, Wykonawca zobowiązany jest do zamknięcia boksu.
7. Wykonawca w ramach czynności odbioru odpadów powinien prowadzić kontrolę poprawności segregacji odbieranych odpadów i skontrolować czy w odpowiednim pojemniku lub worku znajduje się odpowiednia frakcja odpadów oraz czy w pojemnikach lub workach nie znajdują się zanieczyszczenia innymi odpadami. 
W przypadku niedopełnienia przez właściciela nieruchomości obowiązku w zakresie selektywnego zbierania odpadów komunalnych zadeklarowanego w deklaracji o wysokości opłaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi składanej przez właściciela nieruchomości, czyli stwierdzonej nieprawidłowości w prowadzeniu selektywnej zbiórki, Wykonawca przyjmuje odpady komunalne, jako niesegregowane (zmieszane) odpady komunalne. Wykonawca zobowiązany jest do udokumentowania zaistniałej sytuacji dokumentacją fotograficzną oraz notatką służbową sporządzoną przez załogę odbierającą odpady. Przez nieprawidłowość w prowadzeniu selektywnej zbiórki rozumie się udział zanieczyszczeń w masie odpadów segregowanych objętościowo więcej niż 20%. 
Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego przekazywania Zamawiającemu informacji o niezgodnym z Regulaminem utrzymania czystości i porządku na terenie gminy Żmigród gromadzeniu odpadów, w szczególności ich mieszaniu lub przygotowaniu do odbierania w niewłaściwych pojemnikach (kontenerach, workach, itp.). Informacja powinna zawierać w szczególności: 

· adres nieruchomości, na której odpady gromadzone są w sposób niezgodny                  z Regulaminem utrzymania czystości i porządku na terenie gminy Żmigród; 
· notatkę służbową pracownika/ów Wykonawcy, którzy stwierdzili fakt niezgodnego                             z Regulaminem postępowania z odpadami komunalnymi. 
Zamawiający zastrzega sobie prawo do udziału w kontroli właścicieli nieruchomości                        w przedmiotowym zakresie. Zakres kontrolowanych właścicieli ustalany zostanie każdorazowo przy danym miesiącu odbioru odpadów komunalnych. 

8. W przypadku ewentualnego pominięcia nieruchomości (w tym również w przypadku całkowitego braku możliwości dojazdu do nieruchomości z powodu przemijających przeszkód takich jak np. remont drogi, podczas wywozu odpadów, należy opróżnić pojemniki lub odebrać worki w ciągu 48h od momentu zgłoszenia zaistniałej sytuacji przez Zamawiającego lub właściciela nieruchomości oraz powiadomić Zamawiającego o realizacji zgłoszenia wraz z przedłożeniem wydruku z monitoringu pojazdów odbierających odpady oraz zdjęcia opróżnionych pojemników z widocznym numerem nieruchomości. W przypadku przemijających przeszkód (całkowitych) w dojeździe do nieruchomości Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania o tym fakcie Zamawiającego niezwłocznie nie później niż w terminie 12 h. W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest do odbioru odpadów w terminie 48h od momentu powiadomienia go przez Zamawiającego o ustaniu przyczyny uniemożliwiającej dojazd do nieruchomości. W przypadku długotrwałego braku możliwości dojazdu do nieruchomości, tj. trwającego powyżej 5 dni Wykonawca zobowiązany jest do dokonywania odbioru odpadów ze wszystkich nieruchomości w miejscu wskazanym przez Zamawiającego.
9. W przypadku braku udostępnienia pojemnika/worków Wykonawca powinien udokumentować ten fakt (zdjęcie) oraz powiadomić Zamawiającego (drogą elektroniczną) o zaistniałej sytuacji w terminie do dwóch dni od zaistnienia sytuacji, wraz ze wskazaniem adresu nieruchomości. 
10. Wykonawca zobowiązany będzie również do dystrybucji wśród właścicieli nieruchomości innych dokumentów związanych z systemem gospodarki odpadami komunalnymi o ile nie będą one wymagały potwierdzenia odbioru (np. ulotki informacyjne dot. nowego systemu gospodarowania odpadami).

11. Wykonawca zobowiązany będzie do odbioru i zagospodarowania odpadów zebranych                     w czasie akcji związanych z propagowaniem ochrony środowiska w terminie uzgodnionym              z Zamawiającym.

12. Wymaga się, aby Wykonawca zapewnił odbieranie odpadów komunalnych z częstotliwością określoną w harmonogramie odbioru. 

a) Wykonawca zobowiązany jest na wniosek zamawiającego do dodatkowego odbioru odpadów komunalnych zmieszanych poza częstotliwością wynikającą z harmonogramu odbioru w okresie poprzedzającym: Święta Bożego Narodzenia, Święta Wielkanocne, Dzień Wszystkich Świętych oraz bezpośrednio po nich w pierwszym lub drugim dniu nie będącym dniem wolnym od pracy. 

b) Zamawiający dopuszcza, aby odbiór odpadów ze szkół i przedszkoli w okresie lipca                   i sierpnia następował na zgłoszenie przez Zamawiającego. 

c) Zamawiający wyklucza, aby odbiór odpadów wielkogabarytowych następował w ciągu jednego dnia dla terenu całej gminy. Wymaga się aby Wykonawca podzielił odbiór odpadów wielkogabarytowych na co najmniej 3 dni robocze, z uwzględnieniem określonych miejscowości w danym dniu, oraz uwzględnił to w harmonogramie. 

13. Wykonawca zobowiązany jest do opracowania Harmonogramu odbierania odpadów                         z uwzględnieniem poszczególnych rodzajów odpadów oraz wymagań określonych                             w Regulaminie utrzymania czystości i porządku na terenie gminy Żmigród i przedłożenia Zamawiającemu w wersji papierowej lub elektronicznej do akceptacji. Zamawiający zaakceptuje harmonogram lub przedstawi do niego uwagi w ciągu 7 dni roboczych od daty jego otrzymania. Wykonawca w terminie 2 dni wprowadzi uwagi Zamawiającego oraz przedstawi go do ponownej akceptacji.  

a) Harmonogram powinien zostać sporządzony z uwzględnieniem dotychczasowych terminów odbioru obowiązujących na terenie gminy Żmigród oraz według następujących wytycznymi:

· odbiór odpadów odbieranych z danej nieruchomości powinien przypadać na ten sam dzień tygodnia (np. co dwa tygodnie w środy),

· odbiór odpadów zbieranych selektywnie nie może przypadać tego samego dnia co odbiór odpadów zmieszanych, z zastrzeżeniem, że odbiór odpadów zbieranych selektywnie w kontenerach znajdujących się w zabudowie wielolokalowej powinien następować w każdy piątek z oznaczeniem w harmonogramie wywozu. 

· powinien być przejrzysty, pozwalający na szybkie zorientowanie się co do konkretnych dat odbierania odpadów, jak też regularności i powtarzalności odbierania odpadów komunalnych,

· powinien wskazywać na daty odbierania poszczególnych rodzajów odpadów                             z nieruchomości ( w tym odpadów biodegradowalnych oraz wielkogabarytowych). 

b) W przypadku gdy ustalony dzień tygodnia lub miesiąca dla odbioru odpadów przypada w dniu ustawowo wolnym od pracy Wykonawca zobowiązany jest odebrać odpady 
w następnym dniu nie będącym dniem ustawowo wolnym od pracy lub w dniu poprzedzającym dzień ustawowo wolny od pracy.

c) Wykonawca zobowiązany jest zamieścić harmonogram na swojej stronie internetowej                  i będzie on na niej dostępny przez cały okres obowiązywania umowy. Ponadto Wykonawca przekaże Zamawiającemu harmonogram (w formie elektronicznej                           w formacie uzgodnionym z Zamawiającym) celem zamieszczenia go na stronie internetowej Zamawiającego.

d) Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia 1 egzemplarza harmonogramu w wersji papierowej dla każdej nieruchomości objętej nowym systemem gospodarowania odpadami, np. poprzez umieszczenie go w skrzynce na listy, nie później niż na 7 dni przed pierwszym odbiorem odpadów komunalnych z danej nieruchomości.

e) Zmiana harmonogramu – w przypadku nieprzewidzianych okoliczności za zgodą Zamawiającego dopuszcza się zmianę terminu odbioru odpadów. Wykonawca odpowiedzialny jest w takim przypadku za bieżące poinformowanie Zamawiającego oraz właścicieli nieruchomości o każdej zmianie. 

f) Wykonawca zobowiązany jest do opracowania i przekazania Zamawiającemu w celu zatwierdzenia Harmonogramu  mycia i dezynfekcji pojemników przeznaczonych do selektywnej zbiórki odpadów komunalnych, oraz pojemników na bioodpady
z uwzględnieniem częstotliwości zawartych w pkt. V.16 Opisu.

14. Pierwszy harmonogram Wykonawca zobowiązany jest uzgodnić z Zamawiającym w taki sposób, aby co najmniej na 14 dni przed rozpoczęciem świadczenia usługi będącej przedmiotem niniejszego zamówienia został on dostarczony do siedziby Zamawiającego                 w formie ostatecznie zaakceptowanej przez obydwie strony zamówienia i wydrukowanej. Kolejne harmonogramy wywozu odpadów komunalnych Wykonawca musi przedkładać Zamawiającemu na minimum 30 dni przed pierwszym dniem obowiązywania danego harmonogramu. Harmonogramy odbioru wszystkich odpadów komunalnych będą sprawdzone przez Zamawiającego pod względem zgodności z założeniami przetargowymi na podstawie zapisów zawartych w SIWZ oraz załącznikach do SIWZ. 
15. Wykonawca zobowiązany jest, w cenie świadczonej usługi, do zapewnienia stałego utrzymania w czystości i porządku pojemników poprzez ich mycie i dezynfekcję, którą winien przeprowadzać dwa razy w roku w miesiącach: czerwiec i wrzesień - pojemniki na odpady zmieszane i jeden raz w roku w miesiącu: wrześniu – pojemniki na odpady segregowane. Przed wykonaniem usługi należy przedłożyć Zamawiającemu harmonogram mycia                           i dezynfekcji pojemników. O zakończeniu wykonanej usługi należy powiadomić Zamawiającego. 
16. Wymaga się aby Wykonawca dokonywał dezynfekcji i dezynsekcji pojemników na bioodpady co najmniej 1 raz w miesiącu w okresie od 1 kwietnia do 31 października lub na wniosek Zamawiającego w ciągu 24h od zgłoszenia.
17. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego informowania Zamawiającego o wszelkich nieprawidłowościach stwierdzonych w trakcie świadczenia usługi, w szczególności stwierdzonych przypadkach: 
a) pozostawienia przy pojemnikach na odpady odpadów wielkogabarytowych, wielkogabarytowego zużytego sprzętu elektrycznego i elektronicznego, zużytych opon oraz odpadów budowlanych i rozbiórkowych, lub innych odpadów nie odpowiadających odbieranym w danym dniu frakcjom,
b) częstego powstawania tzw. „nadwyżek” na danych nieruchomościach. 
18. Wymaga się aby Wykonawca odbierał bioodpady z terenu miejskiego w zabudowie wielolokalowej z częstotliwością: od 1 kwietnia do 31 października 3 razy w tygodniu, od 
01 listopada do 31 marca 2 razy w tygodniu lub na wezwanie mieszkańców jeżeli dojdzie do przepełnienia pojemników w ciągu 24h od zgłoszenia, a w przypadku domów jednorodzinnych z częstotliwością raz w tygodniu przy czym dopuszcza się zwiększenie częstotliwości na wniosek Zamawiającego.

19. Zamawiający zastrzega, aby odbiór bioodpadów przypadał w dniach:

· poniedziałek, środa, piątek (w zabudowie wielolokalowej od 1 kwietnia do 31 października),

· poniedziałek, piątek (od 01 listopada do 31 marca).

20. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia kampanii informacyjnych (przez wywieszanie ogłoszeń, zamieszczanie na stronach internetowych itd.) o terminach i miejscach zbiórki odpadów wielkogabarytowych oraz o zmianach terminów wywozów wynikających                           z przypadających dni świątecznych z min. dwu tygodniowym wyprzedzeniem.
21. Wykonawca zobowiązany jest do zaopatrywania właścicieli nieruchomości w worki do prowadzenia selektywnej zbiórki z przeznaczeniem na papier i makulaturę (worki koloru niebieskiego), tworzywa sztuczne (worki koloru żółtego), szkło białe (worki koloru białego), szkło kolorowe (worki koloru zielonego). Wykonawca zobowiązany jest przy każdym odbiorze poszczególnych frakcji odpadów selektywnie zbieranych do zostawienia właścicielowi nieruchomości nowych worków w ilości co najmniej odebranych.
22. Wykonawca zobowiązany jest do zaopatrywania właścicieli nieruchomości w worki do prowadzenia selektywnej zbiórki z przeznaczeniem na bioodpady (worki koloru brązowego, dopuszcza się inny kolor worków). Wykonawca zobowiązany jest przy każdym odbiorze w/w frakcji odpadów do zostawienia właścicielowi nieruchomości nowych worków w ilości co najmniej odebranych.
23. Wykonawca zobowiązany jest do wyposażenia miejsc wskazanych przez Zamawiającego, 
tj. aptek lub placówek służby zdrowia, w odpowiednio oznakowane i do tego celu przeznaczone pojemniki do zbierania przeterminowanych leków. Pojemniki winny być oznakowane w sposób czytelny i widoczny, umożliwiający łatwą identyfikację przedsiębiorcy, poprzez umieszczenie na nich jego firmy.

24. Wykonawca zobowiązany jest do wyposażenia miejsc wskazanych przez Zamawiającego 
w odpowiednio oznakowane i do tego celu przeznaczone pojemniki do zbierania zużytych baterii przenośnych i akumulatorów przenośnych. Pojemniki winny być oznakowane 
w sposób czytelny i widoczny, umożliwiający łatwą identyfikację przedsiębiorcy, poprzez umieszczenie na nich jego firmy.
25. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wydawania woreczków z przeznaczeniem na odpady biodegradowalne (dla posiadaczy koszyków do selektywnej zbiórki odpadów kuchennych) w ilości ok. 1 rolka ( 25 woreczków) na 1 miesiąc dla gospodarstwa domowego składającego się z od 1 do 4 osób. 
26. Wykonawca zobowiązany jest umożliwić właścicielom nieruchomości (na ich wniosek) wynajem, dzierżawę lub inną formę dysponowania pojemnikami do zbierania odpadów komunalnych zmieszanych na warunkach ustalonych przez Wykonawcę. Usługa ta nie jest objęta przedmiotem niniejszego zamówienia, a Zamawiający nie ponosi z tego tytułu żadnych kosztów.
27. Wykonawca zobowiązany jest umożliwić właścicielom nieruchomości, jeżeli zgłoszą oni taką potrzebę, naprawę pojemników na odpady zmieszane oraz ich mycie, dezynfekcję                          i dezynsekcję. Usługa ta nie jest objęta przedmiotem niniejszego zamówienia,                                 a Zamawiający nie ponosi z tego tytułu żadnych kosztów.

28. Wymagania dotyczące pojemników i worków.

a) Pojemniki do selektywnie zbieranych odpadów: 
· wykonane z tworzywa sztucznego PEHD (polietylenu wysokiej gęstości); 

· wyposażone w kółka jezdne osadzone na osiach metalowych; 

· zamykane pokrywą z góry z uchwytem do otwierania; 

· wyposażone w uchwyty transportowe i załadunkowe; 

· przystosowane do urządzeń wsypowych samochodów stosowanych na terenie całego kraju z grzebieniowym mechanizmem załadowczym; 

· mają charakteryzować się wysoką odpornością mechaniczną, odpornością na promienie UV, odpornością na niskie temperatury i erozję chemiczną; 

· kolor powinien być trwały, nieblaknący; 

· kolorystyka pojemników: kolor niebieski (papier i makulatura), kolor zielony (opakowania ze szkła), kolor żółty (plastik, metal, opakowania wielomateriałowe), kolor brązowy (odpady ulegające biodegradacji oraz odpady zielone – „BIO”),
· powinny posiadać odpowiednie atesty i być wykonane zgodnie z polską normą; 

· oznakowane naklejką/nadrukiem określającymi rodzaj odpadów, na jakie są przeznaczone oraz zasady ich segregacji;

b) Worki do zbiórki odpadów segregowanych: 

· wykonane z foli polietylenowej, o grubości dostosowanej do ilości i rodzaju odpadu, uniemożliwiającej rozerwanie się worka, pojemność minimalna dla wszystkich rodzajów worków to - 120 l, w tym: 

· kolor niebieski z przeznaczeniem na papier i makulaturę – „Papier”,
· kolor żółty z przeznaczeniem na tworzywa sztuczne, metale (puszki aluminiowe po napojach, konserwach) oraz opakowania wielomateriałowe – „Tworzywa sztuczne                i Metale”,
· kolor biały z przeznaczeniem na szkło białe – „Szkło białe”,
· kolor zielony z przeznaczeniem na szkło kolorowe – „Szkło kolorowe”,
· kolor brązowy z przeznaczeniem na bioodpady – „BIO”.
· powinny posiadać ściągacz ze sznurka lub taśmę ściągającą, które uniemożliwią prawidłowe zamknięcie worka po jego napełnieniu,
· oznakowane napisami określającymi rodzaj odpadów.
29. Reklamacje od właścicieli nieruchomości będą zasadniczo kierowane do Zamawiającego. Zamawiający przekaże informację o reklamacji drogą e-mailową. Wykonawca ustosunkuje do niej w ciągu 24 godzin od otrzymania e-maila.
30. Reklamacje niebudzące wątpliwości (np. brak odbioru odpadów zgodnie z harmonogramem) zostaną przez Wykonawcę natychmiast uwzględnione, poprzez wykonanie usługi, bez wezwania Zamawiającego w ciągu 48h od zgłoszenia.
31. Reklamacje budzące wątpliwości zostaną udokumentowane poprzez przedłożenie Zamawiającemu nagrania z kamery znajdującej się na samochodzie oraz dokumentacji fotograficznej, że usługa została faktycznie wykonana na danej nieruchomości, zgodnie                             z harmonogramem.
32. Reklamacje budzące wątpliwości (np. naruszenie regulaminu przez właściciela nieruchomości) zostaną udokumentowane w sposób opisany w pkt. VI.31. 
VII. Obowiązki Wykonawcy związane z wyposażeniem i zagospodarowaniem odpadów                      z Punktu Selektywnej Zbiórki Odpadów Komunalnych (PSZOK) w miejscowości Żmigród. 
1. Wykonawca zobowiązany jest do obsługi kontenerów i pojemników na PSZOK, która polegać będzie na opróżnieniu, transporcie i zagospodarowaniu odpadów komunalnych zebranych 
w PSZOK poprzez przekazanie odpadów podmiotom zajmującym się odzyskiem, recyklingiem bądź unieszkodliwianiem odpadów zgodnie z hierarchią postępowania z odpadami, o której mowa w art. 17 ustawy z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach (Dz. U. z 2019 r., poz. 701 t.j. ze zm.) oraz zgodnie z pozostałymi aktualnie obowiązującymi przepisami.

2. Wykonawca zobowiązany jest wyposażyć PSZOK w Żmigrodzie w terminie 2 dni od dnia obowiązywania umowy zawartej w wyniku niniejszego postępowania w zestawy pojemników do selektywnej zbiórki odpadów.

3. Przewidywana częstotliwość wywozu pojemników i kontenerów, na pisemne lub elektroniczne (e-mail) zlecenie Zamawiającego, szacuje się średnio – nie mniej niż 2 razy w miesiącu. 

4. Zamawiający zastrzega, że w trakcie realizacji usługi możliwe są zmiany ilości odpadów przyjmowanych do PSZOK w Żmigrodzie. Zmiany te mogą dotyczyć zarówno zmniejszenia, jak i zwiększenia ilości odpadów. 
5. Rodzaje i wymogi co do pojemników, w które Wykonawca powinien być wyposażyć PSZOK                w Żmigrodzie (oznakowanie winno być dokonane w sposób niebudzący wątpliwości, jakie odpady należy w nich umieszczać): 

a) pojemniki przeznaczone do zbierania papieru i tektury mają być w kolorze niebieskim; 

b) pojemniki przeznaczone do zbierania szkła i opakowań ze szkła, mają być w kolorze zielonym; 

c) pojemniki przeznaczone do zbierania tworzyw sztucznych i metali mają być w kolorze żółtym; 

d) pojemniki przeznaczone do zbierania odpadów wielomateriałowych oraz chemikaliów,                           w tym opakowań po chemikaliach mają być w kolorze czarnym; 

e) pojemniki przeznaczone do zbierania przeterminowanych leków mają być w kolorze czarnym; 

f) pojemniki przeznaczone do zbierania bioodpadów mają być w kolorze brązowym; 
Uwaga: 
dla odpadów w postaci przeterminowanych leków dopuszcza się zastosowanie pojemników niestandardowych, o mniejszej pojemności oraz w kolorze innym niż wskazany.    

6. Parametry techniczne urządzeń do gromadzenia odpadów na terenie PSZOK Żmigród: 

a) Pojemniki do selektywnego zbierania odpadów komunalnych o pojemnościach od 1100 l, mają spełniać następujące parametry techniczne: 

· wykonane z tworzywa sztucznego PEHD polietylenu niskociśnieniowego wysokiej gęstości; 

· wyposażone w układ jezdny z czterech kół obrotowych, dwa koła z urządzeniem hamulcowym; 

· zamykane pokrywą z góry z uchwytem do otwierania; 

· wyposażone w uchwyty transportowe i załadunkowe; 

· przystosowane do urządzeń wsypowych samochodów stosowanych na terenie całego kraju z grzebieniowym mechanizmem załadowczym i tylnymi wysięgnikami bocznymi; 

· dostosowane do rozładunku mechanicznego; 

· o wysokiej odporności mechanicznej, na promienie UV, na niskie temperatury i erozję chemiczną; 

· kolor powinien być trwały, nieblaknący;

· powinny posiadać odpowiednie atesty i być wykonane zgodnie z polską normą; 

· oznakowane napisami określającymi rodzaj odpadów, na jaki jest przeznaczone; 

b) Pojemniki do zbierania odpadów budowlanych i rozbiórkowych, bioodpadów, mebli                i innych odpadów wielkogabarytowych oraz zużytych opon typu KO-16 i KO-7 mają spełniać następujące parametry techniczne: 

· minimalna pojemność 7m3 i 16 m3; 

· otwarta górna przestrzeń ładunkowa; 

· zabezpieczenie antykorozyjne: farba podkładowa oraz farba nawierzchniowa                         w dowolnym kolorze; 

· pojemniki o pojemności 16 m3 mają mieć otwieralne burty (otwierane boczne/tylne drzwi). 

Uwaga!
Zamawiający dopuszcza zmianę pojemności oraz liczby pojemników/kontenerów znajdujących się na PSZOK. O zmianie Zamawiający poinformuje Wykonawcę                      w formie pisemnej lub elektronicznej (e-mail)

VIII. Wyposażenie lokalnych miejsc selektywnej zbiórki odpadów na terenie zabudowy wielorodzinnej.

1. Do wykonawcy należy wyposażenie lokalnych miejsc selektywnej zbiórki odpadów na terenie zabudowy wielorodzinnej w zestawy pojemników do selektywnej zbiórki (1,5 m3 - 3 m3) typu zamkniętego (przykładowo IGLO) na odpady segregowane:

· papier i makulaturę – pojemniki w kolorze niebieskim,  

· tworzywa sztuczne, metal oraz opakowania wielomateriałowe – pojemniki w kolorze żółtym, 

· opakowania ze szkła białego – pojemniki w kolorze białym, 

· opakowania ze szkła kolorowego – pojemniki w kolorze zielonym.

2. Do wykonawcy należy również wyposażenie lokalnych miejsc selektywnej zbiórki odpadów komunalnych w pojemniki do selektywnej zbiórki bioodpadów.

3. Lokalne miejsca selektywnej zbiórki odpadów komunalnych należy wyposażyć w pojemniki, kontenery do selektywnej zbiórki stanowiącej własność Wykonawcy do dnia obowiązywania zamówienia, tj. do 31.12.2020 r. 

4. Pojemniki należy oznakować w sposób czytelny i widoczny, umożliwiający łatwą identyfikację przedsiębiorcy, poprzez umieszczenie na nich logo jego firmy, a także określenie przeznaczenia pojemników poprzez umieszczenie na nich informacji na jaki rodzaj odpadów przeznaczony jest pojemnik.

5. Szczegółowy wykaz miejsc, które powinny zostać wyposażone w pojemniki Zamawiający dostarczy Wykonawcy przed zawarciem umowy na odbiór i zagospodarowanie odpadów.  

IX. Wymagania dot. bazy magazynowo – transportowej.

Wykonawca zobowiązany jest posiadać bazę magazynowo – transportową usytuowaną                        i wyposażoną zgodnie z wymaganiami opisanymi w rozporządzeniu Ministra Środowiska z dnia                 11 stycznia 2013 r. (Dz. U. z 2013 r. poz. 122) w sprawie szczegółowych wymagań w zakresie odbierania odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości, do której posiada tytuł, potwierdzający prawo do niezakłóconego korzystania z terenu bazy oraz do eksploatowania go na cele będące przedmiotem zamówienia przez cały okres realizacji zamówienia. 

X. Wymagania sprzętowe.

1. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia przez cały czas trwania umowy dla właściwej realizacji przedmiotu umowy dostatecznej ilości środków technicznych, gwarantujących terminowe i jakościowe wykonanie zakresu rzeczowego usługi, w tym powinien dysponować:

· co najmniej 2 pojazdami przystosowanymi do odbierania zmieszanych odpadów komunalnych,

· co najmniej 2 pojazdami przystosowanymi do zbierania selektywnie zebranych odpadów komunalnych,

· co najmniej 2 pojazdami przystosowanym do odbierania odpadów bez funkcji kompaktującej,

· co najmniej jednym pojazdem wyposażonym w HDS.  

2. Pojazdy muszą być wyposażone w system monitoringu bazującego na systemie pozycjonowania satelitarnego umożliwiające trwałe zapisywanie, przechowywanie                              i odczytywanie danych o położeniu pojazdu i miejscach postoju oraz czujników zapisujących dane o miejscach wyładunku odpadów umożliwiających weryfikację tych danych przez Zamawiającego.

3. Pojazdy powinny być w pełni sprawne, posiadać aktualne badania techniczne, być dopuszczone do ruchu oraz oznakowane widoczną nazwą przedsiębiorcy i numerem jego telefonu.

4. Pojazdy muszą posiadać konstrukcję zabezpieczającą przed rozwiewaniem i rozpylaniem przewożonych odpadów oraz minimalizującą oddziaływanie czynników atmosferycznych na odpady.

5. Pojazdy przeznaczone do obsługi Gminy Żmigród nie mogą być wykorzystywane jednocześnie do obsługi innych gmin w te dni, w których używane są do odbioru odpadów z terenu Gminy Żmigród, przez cały czas trwania umowy.

6. Pojazdy muszą być utrzymywane we właściwym stanie sanitarnym, muszą być poddawane myciu i dezynfekcji.

7. Pojazdy do odbierania odpadów komunalnych powinny spełniać wymagania dotyczące dopuszczalnej emisji spalin. 

8. W przypadku awarii samochodu odbierającego odpady komunalne Wykonawca zapewni na czas jego naprawy inny samochód spełniający wymagania, co najmniej takie jak samochód, który jest zastępowany.

9. Pojazdy muszą być wyposażone w narzędzia lub urządzenia umożliwiające sprzątanie terenu po opróżnieniu pojemników.

XI. Obsługa zbiórki leków przeterminowanych 
1. Wykonawca zobowiązany jest do odbioru i zagospodarowania leków przeterminowanych 
z wyznaczonych aptek i placówek służby zdrowia z terenu gm. Żmigród. 
2. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia specjalistycznych pojemników na selektywną zbiórkę przeterminowanych leków oraz ich odbiór z aptek lub/i placówek służby zdrowia znajdujących się na terenie Gminy Żmigród (niezależnie od odbioru przeterminowanych leków w PSZOK). Pojemniki muszą być szczelne, posiadać pokrywę oraz być tak skonstruowane by uniemożliwiać osobom niepowołanym dostęp do gromadzonych w nich odpadów. Pojemniki muszą być odpowiednio oznakowane (przeznaczenie oraz instrukcja obsługi). 

3. Transport odpadów winien następować zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami.
4. Odpady winny być przekazane przez Wykonawcę do przetwarzania podmiotom posiadających odpowiednie zezwolenia wydane na podstawie ustawy o odpadach. 

5. Odbiór odpadów następować będzie po telefonicznym lub pisemnym (forma elektroniczna) zgłoszeniu przez Zamawiającego w terminie 5 dni roboczych od dnia zgłoszenia; 

6. Wykonawca zapewni właściwy standard sanitarny podczas odbierania odpadów. 

7. Szczegółowy wykaz aptek i punktów aptecznych, które powinny zostać wyposażone                            w pojemniki Zamawiający dostarczy Wykonawcy przed zawarciem umowy na odbiór                            i zagospodarowanie odpadów.  
XII. Obsługa zbiórki baterii i akumulatorów.
1. Wykonawca zobowiązany jest do odbioru i zagospodarowania baterii i akumulatorów zebranych w miejscach wyznaczonych przez Zamawiającego (tj. urzędy, sklepy, placówki oświatowe, świetlice wiejskie) z terenu gm. Żmigród (niezależnie od odbioru tych odpadów 
z PSZOK). 
2. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia specjalistycznych pojemników na selektywną zbiórkę baterii i akumulatorów. Pojemniki muszą być odpowiednio oznakowane.

3. Transport odpadów winien następować zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami.

4. Odpady winny być przekazane przez Wykonawcę do przetwarzania podmiotom posiadających odpowiednie zezwolenia wydane na podstawie ustawy o odpadach. 

5. Odbiór odpadów następować będzie po telefonicznym lub pisemnym (forma elektroniczna) zgłoszeniu przez Zamawiającego w terminie 5 dni roboczych od dnia zgłoszenia; 

6. Wykonawca zapewni właściwy standard sanitarny podczas odbierania odpadów. 

7. Szczegółowy wykaz miejsc wyznaczonych do zbierania odpadów baterii i akumulatorów, Zamawiający dostarczy Wykonawcy przed zawarciem umowy na odbiór i zagospodarowanie odpadów.  
XIII. Pozostałe obowiązki Wykonawcy:
1. Prowadzenie dokumentacji związanej z działalnością objętą zamówieniem.

1) Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenie jakościowej i ilościowej ewidencji odpadów zgodnie z obowiązującymi przepisami.

2) Wykonawca zobowiązany jest do przedkładania Zamawiającemu dokumentów potwierdzających odzysk i recykling sporządzonych zgodnie z rozporządzeniem Ministra Środowiska z dnia 16 lutego 2015 r. w sprawie dokumentów potwierdzających odrębnie odzysk i odrębnie recykling (Dz.U. z 2015 poz. 278) – w terminie do końca miesiąca następującego po kwartale, którego dotyczy.
3) Wykonawca jest zobowiązany do przedkładania Zamawiającemu raportów kwartalnych,                      w formie uzgodnionej z Zamawiającym, zawierających informacje:

a) ilości i rodzaju pojemników znajdujących się na nieruchomościach wraz z wykazem nieruchomości/punktów adresowych, z których odbierane są odpady komunalne,
b) o zmianach w ilości i rodzaju pojemników, które nastąpiły w danym kwartale,
c) czy ustalona przez Zamawiającego częstotliwość, jest dostosowana do rzeczywistych potrzeb właścicieli nieruchomości, ze wskazaniem nieruchomości, dla których ustalona częstotliwość nie jest dostosowana do rzeczywistych potrzeb.

4) Wykonawca jest zobowiązany do dostarczania Zamawiającemu w wersji papierowej lub elektronicznej w formacie wskazanym przez Zamawiającego sprawozdań zgodnie ze zobowiązaniem wynikającym z art. 9n ustawy o utrzymaniu czystości i porządku w gminach.

5) W celu umożliwienia sporządzenia przez Zamawiającego rocznego sprawozdania z realizacji zadań z zakresu gospodarowania odpadami komunalnymi, o którym mowa w art. 9q ustawy                    o utrzymaniu czystości i porządku w gminach, Wykonawca zobowiązany będzie przekazać Zamawiającemu niezbędne informacje umożliwiające sporządzenie sprawozdania. Wykonawca zobowiązany będzie również do przedkładania Zamawiającemu innych informacji nt. odbioru i zagospodarowania odpadów, jeśli w trakcie realizacji zamówienia na Zamawiającego nałożony zostanie obowiązek sporządzania innych sprawozdań z zakresu gospodarki odpadami. Dotyczy to tylko informacji w posiadaniu, których będzie Wykonawca, a nie Zamawiający.

6) Wykonawca zobowiązany będzie do przedkładania Zamawiającemu najpóźniej wraz                     z fakturą za dany okres rozliczeniowy kopii kart przekazania odpadów.

7) Wykonawca zobowiązany będzie do przekazywania Zamawiającemu kopii kart przekazania wszystkich odpadów odebranych z terenu gminy Żmigród do instalacji do przetwarzania odpadów komunalnych (w zakresie odebranych zmieszanych odpadów komunalnych, odpadów zielonych oraz pozostałości z sortowania odpadów komunalnych przeznaczonych do składowania) oraz w zakresie pozostałych odpadów do instalacji odzysku lub unieszkodliwiania odpadów zgodnie z obowiązującymi wzorami, o jakich mowa                               w rozporządzenie Ministra Środowiska z dnia 25 kwietnia 2019 r. w sprawie wzorów dokumentów stosowanych na potrzeby ewidencji odpadów (Dz.U. z 2019 poz.819).

8) Okazanie na żądanie Zamawiającego wszelkich dokumentów potwierdzających wykonywanie przedmiotu umowy zgodnie z określonymi przez Zamawiającego wymaganiami i przepisami prawa.

9) Raporty miesięczne - Wykonawca jest zobowiązany do przekazywania Zamawiającemu miesięcznych raportów zawierających co najmniej informacje o:
a) ilości odebranych odpadów zmieszanych [Mg],

b) ilości odebranych odpadów szkła [Mg],

c) ilości odebranych odpadów papieru [Mg],

d) ilości odebranych odpadów tworzyw sztucznych [Mg],

e) ilości odebranych odpadów metali [Mg],

f) ilości odebranego popiołu i żużlu pochodzącego z palenisk domowych [Mg],

g) ilości odebranych odpadów opakowań wielomateriałowych [Mg],

h) ilości odebranych bioodpadów [Mg],

i) ilości odebranych odpadów mebli i innych odpadów wielkogabarytowych [Mg],

j) ilości odebranych z aptek i placówek służby zdrowia odpadów przeterminowanych leków [Mg],
k) ilości odebranych z urzędów, sklepów, placówek oświatowych, świetlic wiejskich odpadów baterii i akumulatorów [Mg]

l) ilości i rodzajów odpadów komunalnych zebranych w Punkcie Selektywnego Zbierania Odpadów Komunalnych,

m) sposobach zagospodarowania w/w odpadów,

n) nowych nieruchomościach objętych systemem odbioru odpadów komunalnych,

o) wskazanie nieruchomości, na których odebrane zostały odpady komunalne zgromadzone w sposób niezgodny z Regulaminem utrzymania czystości i porządku na terenie Gminy Żmigród,

p) adresach nieruchomości, na których powstają odpady komunalne, a nie ujętych               w bazie danych prowadzonej przez Zamawiającego.

q) Raporty, o których mowa wyżej muszą być przekazane w formie uzgodnionej                              z Zamawiającym.
2. Obowiązek edukacyjny Wykonawcy.  
Wykonawca zobowiązany jest przeprowadzić prelekcje na temat segregacji odpadów dla uczniów szkół podstawowych znajdujących się na terenie gminy Żmigród. Zajęcia mają odbywać się dla uczniów w klasach od I do IV. Każda klasa ma mieć przeprowadzone indywidualne zajęcia/warsztaty, na których dzieci w sposób aktywny mają zostać zapoznane z tematem segregacji odpadów. Termin przeprowadzenia prelekcji Zamawiającym w porozumieniu                             z dyrektorami szkół uzgodni z Wykonawcą.

3. Pozostałe wymagania i obowiązki wykonawcy. 

1) Wykonawca jest zobowiązany do odbioru i gospodarowania odpadami w sposób umożliwiający osiągnięcie przez Zamawiającego odpowiednich poziomów recyklingu                      i ponownego użycia, wynikających z art. 3b ustawy o utrzymaniu czystości i porządku                  w gminach oraz ograniczający masę odpadów komunalnych ulegających biodegradacji przekazanych do składowania z art. 3c ww. ustawy
2) Odbiór odpadów w sytuacjach w których dojazd do nieruchomości będzie utrudniony                     z powodu prowadzonych remontów dróg, dojazdów, itp. warunków atmosferycznych nie daje Wykonawcy tytułu do wnoszenia roszczeń z tytułu wzrostu kosztów realizacji przedmiotu umowy, chyba, że Zamawiający i Wykonawca w danym przypadku postanowią inaczej. 

3) Wykonawca zobowiązany jest udostępnić Zamawiającemu, w czasie rzeczywistym, podgląd tras wszystkich pojazdów obsługujących teren gminy Żmigród poprzez umożliwienie dostępu do systemu teleinformatycznego. Podgląd powinien umożliwiać bezproblemową identyfikację pojazdów i przebieg ich trasy przejazdu. Wszystkie trasy przebiegu pojazdów powinny być archiwizowane i udostępniane Zamawiającemu przez cały czas trwania umowy. 

4) Zamawiający nie dopuszcza odbierania / zbierania odpadów komunalnych pochodzących               z terenu gminy Żmigród z innymi odpadami nie pochodzącymi z terenu gminy Żmigród. 

5) W przypadku, gdy objętość pojemnika dla danej nieruchomości zamieszkałej okaże się zbyt duża lub zbyt mała, Wykonawca jest zobowiązany wymienić pojemnik na odpowiedni do zapotrzebowania zgodnie z otrzymanym zgłoszeniem od Zamawiającego w terminie 7 dni od dnia otrzymania zgłoszenia faksem lub e-mailem. 

6) Wykonawca jest zobowiązany objąć usługą nowo zgłoszone nieruchomości w najbliższym terminie wywozu wynikającym z harmonogramu, licząc od następnego dnia od uzyskania informacji przesłanej przez Zamawiającego drogą elektroniczną. 

7) Wykonawca w ofercie uwzględni konieczność naprawy i wymiany, na własny koszt, pojemników uszkodzonych nie z winy Wykonawcy, szacowana ilość ok. 1%. 

8) Jeżeli uszkodzenie kontenerów, pojemników na odpady nastąpi z winy Wykonawcy, naprawy lub wymiany kontenera, pojemnika na odpady dokona Wykonawca na własny koszt. 

9) Wykonawca dostarczy Zamawiającemu w terminie do 14 dni od podpisania umowy zapas worków na odpady, w ilościach, które szczegółowo określone zostaną Wykonawcy w dniu podpisania umowy. Zapas worków będzie do dyspozycji Zamawiającego. Zamawiający będzie dysponował niniejszymi workami w sytuacjach incydentalnych np. w sytuacji pilnego zgłoszenia zapotrzebowania przez mieszkańca. Wykonawca zobligowany jest dane worki, które mogą być zastosowane jako np. „dostawka”, odebrać od właściciela nieruchomości zgodnie z określonym harmonogramem. 
10) Naprawa lub ponoszenie wg wyboru Zamawiającego kosztów naprawy szkód wyrządzonych podczas wykonywania usługi wywozu odpadów komunalnych w gminie (uszkodzenia chodników osiedlowych, punktów do składowania odpadów, itp.).
11) Uczestnictwo upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy w naradach (posiedzenia komisji Rady Miejskiej, innych naradach) prowadzonych przez Zamawiającego w przypadku jego zaproszenia, na których omawiane będą zadania związane z realizacją przedmiotu umowy. Zaproszenia na narady będą przekazywane Wykonawcy z wyprzedzeniem nie mniej niż                   7 dni przed tymi naradami.
12) Ponoszenie pełnej odpowiedzialności wobec Zamawiającego i osób trzecich za szkody na mieniu i zdrowiu osób trzecich, powstałe podczas i w związku z realizacją przedmiotu umowy.
13) Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania w trakcie realizacji zamówienia obowiązujących przepisów prawa. 
· ustawa z dnia 6   marca  2018 r. – Prawo Przedsiębiorcy (t.j.: Dz. U z 2019 r., poz. 1292),

· ustawa z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach  (t.j.: Dz. U. z 2019 r., poz. 701) oraz akty wykonawcze do ustawy.

· ustawa z dnia 13 września 1996 r. o utrzymaniu czystości i porządku w gminach 
(t.j.: Dz. U. z  2018 r., poz. 1454) oraz akty wykonawcze do ustawy.

· ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony środowiska (t.j.: Dz. U. z 2019r.,                      poz. 1396) oraz akty wykonawcze do ustawy.

· ustawa z dnia 11 września 2015 r. o zużytym sprzęcie elektrycznym i elektronicznym                  (t.j.: Dz. U. z 2018 r., poz. 1466) oraz akty wykonawcze do ustawy.

· ustawa z dnia 24 kwietnia 2009 r. o bateriach i akumulatorach (t.j.: Dz. U. z 2019 r.,                   poz. 521) oraz akty wykonawcze do ustawy.

· ustawa z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne (t.j.: Dz. U. z 2018 r., poz. 2268),

· rozporządzenie Ministra Środowiska z dnia 16 czerwca 2009 r. w sprawie bezpieczeństwa             i higieny pracy przy gospodarowaniu odpadami komunalnymi (Dz. U. 2009 r., nr 104 
poz. 868),

· Uchwała Nr 0007.XIX.154.2016 Rady Miejskiej w Żmigrodzie z dnia 28 lipca 2016 r.                    w sprawie regulaminu utrzymania czystości i porządku na terenie gminy Żmigród. 

· Uchwała Nr 0007.XIX.151.2016 Rady Miejskiej w Żmigrodzie z dnia 28 lipca 2016 r.                w sprawie określenia szczegółowego sposobu i zakresu świadczenia usług w zakresie odbierania odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości i zagospodarowania tych odpadów.

· uchwała Sejmiku Województwa Dolnośląskiego Nr XLIII/1450/17 z dnia 21-12-2017 r.                   w sprawie uchwalenia Wojewódzkiego Planu Gospodarki Odpadami dla Województwa Dolnośląskiego 2016-2022
· uchwała Sejmiku Województwa Dolnośląskiego Nr XLIII/1451/17 z dnia 21-12-2017 r.               w sprawie wykonania Wojewódzkiego Planu Gospodarki Odpadami dla Województwa Dolnośląskiego 2016-2022 (Dz. Urz. Woj. Dol. poz. 5607 z dnia 29 grudnia 2017 r.) 
· dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/98/WE z dnia 19 listopada 2008 r. 
w sprawie odpadów oraz uchylającej niektóre dyrektywy (Dz. U. UE.L 2008.312.3),

· ustawa z dnia 5 września 2016 r. o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej                 (t.j.: Dz. U 2019 r., poz.162)
· ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r.                poz. 1000)
· ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (t.j.: Dz. U. z 2018 r.,              poz. 1990),

· innych aktach normatywnych obowiązujących na obszarze gminy Żmigród zawierających powszechnie obowiązujące przepisy prawa.

14) Wykonawca zobowiązany jest do śledzenia ewentualnych zmian w wyżej wymienionych przepisach oraz nowo wprowadzanych, oraz stosować je na bieżąco.
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